
Libero Consorzio Comunale di Trapani
(ex art. 1 della L.R. n. 15 del 04/08/2015)

già Provincia Regionale di Trapani

SERVIZIO 1
SETTORE AFFARI GENERALI, PUBBLICA ISTRUZIONE SERVIZI SOCIALI E ALLA PERSONA 

pec: provincia.trapani@cert.prontotp.net - C.F. 93004780818 

       REPORT VERIFICA DELLA   QUALITA’ DEI SERVIZI  RESI ALL’UTENZA ANNO 2021.

Servizi       N. Questionari  cartacei compilati N. Questionari  On line  trasmessi Valutazione Utenza

“Affari Generali  Servizi Sociali e alla Persona” N.1 questionario compilato Nessun questionario trasmesso Grado di soddisfazione  “Ottimo”

“ Statistica e Sistemi Informativi” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“ Bilancio e Servizi Finanziari” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Economato e Provveditorato” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Tributi Assicurazioni e Mediazioni Tributarie” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“ Gestione Risorse Umane e Società Partecipate” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Programmazione OO.PP. Concessioni e 
Manutenzioni Straordinarie delle Strade 

Provinciali”

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Programmazione OO.PP. Concessioni e 
Manutenzioni Straordinarie delle Strade 

Provinciali”

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Tecnico Viabilità, Interventi in Economia e 
Protezione Civile”

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Tecnico Edilizia, Gestione Beni Immobili 
Patrimoniali Scolastici” 

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Pubblica Istruzione” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Gestione Rifiuti” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Gestione Tutela del Territorio e dell’Ambiente e 
Impianti Termici”

N.1 questionario compilato Nessun questionario trasmesso Grado di soddisfazione  “Ottimo”

“Gestione Aree Protette” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

“Sviluppo Economico Turismo e Cultura, 
Attività Produttive, Gestione Autoscuole”

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

  
STAFF

“Staff Gare e Contratti” N.3 questionari  compilati Nessun questionario trasmesso Prevalenza “Ottimo/Buono”

  
STAFF

“Commissario   Avvocatura e 
Contenzioso”

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso

  
STAFF

“Commissario Commissario e 
Anticorruzione con Programmazione”

Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso                  

                                                                  Totali N.5 Questionari compilati

         Il Responsabile del Procedimento
             Giuseppe  Cipolla La Titolare di P.O.

  Dott.ssa  Loredana Cantalicio

Documento informatico sottoscritto con firma elettronica qualificata ai sensi dell’art. 1 lett. s) del Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n° 82 – Codice 
dell’Amministrazione digitale – il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma autografa”;
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