Libero Consorzio Comunale di Trapani

ex art. 1 L.R. n.15 DEL 4/8/2015

gia Provincia Regionale di Trapani

Servizio

Affari Generali e Servizio alla Persona

““Documento amministrativo informatico sottoscritto con firma digitale. I dati della segnatura del protocollo — numero e data di registrazione — assegnati automaticamente dal sistema

e registrati in forma non modificabile, sono riportati nel nome del file”;

REPORT VERIFICA DELLA QUALITA’ DEI SERVIZI RESI ALL’UTENZA SECONDO SEMESTRE ANNO 2020.

Servizi

N.Q i i cartacei

N. Questionari On line trasmessi

Valutazione Utenza

“Affari Generali e Servizi alla Persona”

Nessun questionario compilato

Informazioni telefoniche attraverso

I'U.R.P.

Nessun questionario trasmesso

Riscontro positivo in merito alle informazioni e
chiarimenti forniti.

“ Statistica e Sistemi Informativi”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“ Bilancio e Servizi Finanziari”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Economato e Provveditorato™

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“ Gestione Risorse Umane e Societa Partecipate”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“ Tributi Assicurazioni e mediazioni Tributarie”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Tutela del Territorio e dell’ Ambiente, Aree
Protette”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Programmazione OO.PP. Concessioni e
Manutenzioni Straordinarie delle Strade
Provinciali”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Tecnico Viabilita, Interventi in Economia e
Protezione Civile”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Tecnico Edilizia, Gestione Beni Immobili
Patrimoniali Scolastici”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Pubblica Istruzione™

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Gestione Rifiuti”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Gestione Tutela del Territorio e dell’Ambiente ¢
Impianti Termici”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Gestione Aree Protette”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Sviluppo Economico Turismo e Cultura, Attivita
Produttive, Gestione Autoscuole”

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

“Commissario Avvocatura e Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso
STAFF Contenzioso”
“Commissario Commissario ¢ Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso
STAFF | Anticorruzione con Programmazione”
“Staff Gare e Contratti” Nessun questionario compilato Nessun questionario trasmesso
STAFF

Totali

Nessun questionario compilato

Nessun questionario trasmesso

I1 Responsabile del Procedimento

Cipolla Giuseppe

CIPOLLA‘GIUSEPPE
202112103 10:14:56

CN=CIFOLLA GIUSEPPE
CAIT
255.4.45CIPOLLA
2.5.4.42=GIUSEPPE

La Titolare di P.O.

SANTANGELO ¢/

2021:12.03110:34:53

Dott.ssa Santangelo Anna N.¢r'a

CN=SANTANGELO ANNA

C=IT

2.5.4.4=SANTANGELO
2.5.4.42=ANNA MARIA

RSA/2048 bits

Documento inéarinarios sottoscritto con firma elettronica qualificata ai sensi dell’art. 1 lett. s) del Decreto Legislativo 7 marzo 2005,
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